Produktové podminky pro produkt MEXT
spole¢nosti MEDIATEL, spol. s r.o.

Dodavatel: MEDIATEL, spol. s r.o.

Vyskocilova 1442/1b, Michle, 140 00 Praha 4, tel.: 221 807 111, fax: 257 102 102
IC: 26757052, DIC: CZ26757052, CITIBANK 2001861100/2600

Firma je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym

soudem v Praze, oddil C, vlozka 91721, zapsana dne 5. 2. 2003.

mediatel

T 841121212

Utinné od 9.11.2015 sjednané jako soucést Vseobecnych obchodnich podminek spole¢nosti MEDIATEL, spol. s r.o. v souladu s § 1751 a nasl. zdkona ¢. 89/2012 Sb,, ob¢anského zékoniku ke Smlouvé o zvefejnéni firmy uzaviené podle § 1724 a nasl. Zékona ¢. 89/2012 Sb,,
obcanského zakoniku. V uvedenych ustanovenich tyto Produktové podminky pro MEXT rozsifuji Vseobecné obchodni podminky spolecnosti MEDIATEL, spol. s r.o. pfipadné maji pred jejich ustanovenimi piednost jako podminky specidlni. Pokud je produkt, ktery upravuji
tyto Produktové podminky, prodan v ramci akéni nabidky skupiny jednotlivych produktd, které jsou nabizeny spolecné zpravidla za zvyhodnénou cenu (tzv. produktového balicku), vztahuii se tyto Produktové podminky pro MEXT i na produkty v produktovém balicku.

Clanek 1 Uéel produktu MEXT

1.U¢elem produktu je zvefejnénia aktualizace zakladnich tdajd 0 Zdkaznikovi
ve vybranych katalozich za Ucelem zvefejnéni a moznosti vyhledani
zejména zakaznikovych kontaktnich Udajl. Dale poskytnout Zakaznikovi
nastroj, pomoci kterého mize editovat zékladni Udaje o Zékaznikovi
ve vybranych katalozich. U¢elem je také poskytnout internetové fedeni pro
zadavani pfispévkl na vybrané socidlni sité a dale sledovéni statistickych
metrik nékterych katalogti a socialnich siti.

Clanek 2 Podoba inzerce

1. Produktem MEXT se pro Ucely téchto Produktovych podminek rozumi

zpfistupnéni online rozhrani MEXT a moznost editace informace
o0 Zakaznikovi, které jsou nasledné distribuovany do vybranych katalogtl
a aplikaci. Lhiita pro zvefejnéni a rozsah zvefejfiovanych informaci je zcela
zavisly na rozhodnutia technickych moznostech jednotlivych katalog@/
aplikaci a miize byt kdykoliv bez upozornéni zménén. Katalogy a aplikace
mohou byt tyto: Cylex, Navmii, Nokia Here, TomTom, Where To?, Yelp, www
najisto.cz. Seznam katalog( je poskytovan dodavatelem a mize byt bez
jakéhokoliv upozornéni predem zménén rozsifenim o daldi katalogy/
servery, nebo naopak vyfazenim katalogi/serverd bez nahrady.

2. Sluzba déle obsahuje moznost napojeni platformy MEXT na Ucty zékaznika
na socialnich sitich. Na socidlni sité umozruje umistovani pfispévku a sbér
statistik. Jednd se o tyto socidlni sit&: Facebook, Foursquare, Google+.
Seznam socidlnich siti je poskytovan dodavatelem a mize byt bez
jakéhokoliv upozornéni pfedem zménén. A to rozsifenim o dalsi socialni
sité, nebo naopak mohou byt nékteré socidlni sité vyfazeny bez nahrady.

3. Pokud je soucasti balicku produkt sluzba Tvorba, sprava a distribuce
obsahu 2, je soucésti produktu také umisténi novych nebo aktualizace
existujicich zakladnich a kontaktnich Gdajl o zakaznikovi, zejména jméno,
adresu, telefon, e-mail, www;, popis ¢innosti apod. do vybranych katalogt
ve formé a rozsahu zakladniho bezplatného zapisu podle definice kazdého
katalogu. Sluzba dale obsahuije registraci do Google Moje firma (Google
MyBusiness) a Upravu ¢i tvorbu popisu ¢innosti spolecnosti, ktery bude do
katalogt umistén. Prvotni zvefejnéni ¢i aktualizace zdznamu jsou zavislé
na technickych moznostech jednotlivych provozovateld katalogl a z
uvedenych divod( tomu mlze pfedchazet fakturace balicku sluzeb.
Katalogy, do kterych mlzou byt Udaje o zakaznikovi umistény, jsou tyto:
www.firmy.cz, Route66. Sluzba déle obsahuje audit firemniho zdznamu, tj.
zpravu s otisky obrazovek firemniho zéznamu Zakaznika na vybranych
dalsich katalozich. Témito katalogy mohou byt: www.inform.cz, www.edb.
cz, www.sluzby.cz, www.atlasfirem.info, www.topkontakt.cz. MEDIATEL si
vyhrazuje pravo bez pfedchoziho upozornéni zménit seznam katalogg,
ve kterych je sluzba poskytovana.

4. MEDIATEL poskytuje zakaznik(im sluzbu uréenou dle uzaviené Smlouvy se
zakaznikem v elektronické formé dostupné urcenym zplsobem (napf.
internet, SMS, WAP, infolinka) a prezentované dohodnutym zpiisobem dle
VSeobecnych specifikaci.

5. Zakaznik je povinen uvést v ndvrhu inzerce pouze pravdivé a nezavadéjici
Udaje. Zakaznik timto prohladuje, ze md opravnéni proddvat nebo
poskytovat inzerované vyrobky nebo sluzby, a Ze je opravnén uzivat
kontakty a dalsi udaje pfedané MEDIATELU v ramci smluvniho vztahu a
uzavienim smlouvy potvrzuje jejich spravnost a Uplnost. Zakaznik se
zavazuje na zadost spolecnosti MEDIATEL dolozZit tato sva opravnéni.

6. MEDIATEL je opravnén po dobu platnosti Smlouvy provéfovat spravnost,
Uplnost a aktudlnost predanych kontaktli a jinych ddajt zakaznikem

MEDIATELU a pravdivost prohladeni o opravnéni zékaznika vyuZzivat
kontakty a dalsi Udaje pfedané MEDIATELU. Zdkaznik se déle zavazuje
pisemné informovat MEDIATEL bez zbyte¢ného odkladu o jakékoliv zméné
kontaktl a dalSich udajt predanych MEDIATELU v ramci smluvniho vztahu.

7.V piipadé, Ze zékaznik pouzije v névrhu pro inzerci v pfislusném produktu
fotografické, grafické nebo textové podklady, které jsou chranény podle
pravnich predpistl upravujicich ochranu dusevniho vlastnictvi, zejména dle
autorského zakona nebo zékona o ochrannych zndmkéch, je zakaznik
povinen pouzit pouze takové fotografické, grafické a textové podklady pro
inzerci, u nichz je vlastnikem autorskych nebo jinych obdobnych prav
k dusevnimu vlastnictvi, nebo u nichz méa opravnéni od autora ¢i vlastnika
prav k dusevnimu vlastnictvi k jejich uZiti k inzerci a Sifeni podle této
smlouvy a odména za toto uZiti a ifeni byla uhrazena. VySe uvedené platii
v piipadé uziti pisemnosti osobni povahy, podobizen, obrazovych projev,
snimk(i a zvukovych zaznam{ tykajicich se tfeti osoby nebo projevi jeji
osobni povahy.

8. Zakaznik odpovidd MEDIATELU za Skodu, kterd mu vznikla porusenim
kteréhokoliv ustanoveni tohoto ¢lanku téchto Produktovych podminek.

Clanek 3 Fakturace a ukonéeni Smlouvy

1. Smlouva je platna od data jejiho uzavieni a Gcinnd po dobu 12 mésicl
od spusténi produktu.

2.Neozndmil-li Zakaznik MEDIATELu pisemné nejpozdéji 1 mésic pied
uplynutim doby trvani Smlouvy dle ¢lanku 3 odst. 1 téchto Produktovych
podminek, Ze trvéa na jejim ukonceni, Smlouva se automaticky prodluzuje
o dalSich 12 mésic( a to opakované.

3. Fakturace probihd mési¢né nebo rocné dle typu produktu sjednaného
ve Smlouvé

Clanek 4 Doba trvani smlouvy, pifechod na jiné

smluvni podminky

1. Za datum spusténi produktu/sluzby se povazuje datum fakturace.
MEDIATEL si vyhrazuje prévo odloZit sjednané datum spusténi nového
produktu, pokud ze strany zdkaznika nebude poskytnuta potfebna
soucinnost (napf. nebudou dodany potiebné podklady), a to o dobu
prokazatelné neposkytnuté soucinnosti a o dobu pfiméfenou k vytvofeni
produktu poté, co byla soucinnost opozdéné poskytnuta.

2. MEDIATEL si dale vyhrazuje pravo produkt/sluzbu povaZovat za spusténou
v piipadé, Ze zdkaznik neposkytne potifebnou soucinnost pfi editaci
firemniho zéznamu v katalogu www.firmy.cz do 10 pracovnich dnl od
vyzvanik soucinnosti. Za soucinnost se v tomto pfipadé povazuje predani
pistupovych Gdajll potfebnych k editaci zdznamu.

3. Spolecnost MEDIATEL si vyhrazuje pravo ukoncit Smlouvu, pokud nebudou
zékaznikem poskytnuty viechny podklady nutné ke spusténi sluzby do 30
dnd od podpisu smlouvy. V piipadé takového odstoupeni od Smlouvy je
MEDIATEL opravnén pozadovat odstupné, které ¢ini 30% z ceny sjednané
ve Smlouvé bez dané z pfidané hodnoty, nejméné vsak ¢astku 3 000K¢
(slovy: tfi tisice korun Ceskych) bez dané z pfidané hodnoty. V pfipadé, Ze je
cena produktl a souvisejicich sluzeb sjednana ve Smlouvé, nizsi nez
3 000K¢, cini ¢astka odstupného 100% sjednané ceny. Pokud by zakaznik
odstupoval pouze od ¢asti Smlouvy (od nékterych produktl ¢i sluzeb),
uplatni se tento ¢lanek analogicky na ¢ast Smlouvy, od které zékaznik
odstupuije.

4, Spole¢nost MEDIATEL nabizi sluzbu v riizném rozsahu a riiznych cenovych
hladinach. Soucésti Smlouvy o zvefejnéni firmy je PIna moc podepsana
zékaznikem, v niz zmocriuje MEDIATEL aktualizovat jeho kontaktni Gidaje v
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Ucinné od 9.11.2015 sjednané jako soucést Véeobecnych obchodnich podminek spole¢nosti MEDIATEL, spol. s r.o. v souladu s § 1751 a nasl. zakona €. 89/2012 Sb,, obéanského zakoniku ke Smlouvé o zveiejnéni firmy uzaviené podle § 1724 a nasl. Zékona ¢ 89/2012 Sh,,
obcanského zakoniku. V uvedenych ustanovenich tyto Produktové podminky pro MEXT rozsifuji Vseobecné obchodni podminky spolecnosti MEDIATEL, spol. s r.o. pfipadné maji pred jejich ustanovenimi prednost jako podminky specialni. Pokud je produkt, ktery upravuiji
tyto Produktové podminky, prodén v ramci akéni nabidky skupiny jednotlivych produktd, které jsou nabizeny spolecné zpravidla za zvjhodnénou cenu (tzv. produktového balicku), vztahuji se tyto Produktové podminky pro MEXT i na produkty v produktovém balicku.

katalozich uvedenych v Clanku 2, odst. 3 Pokud zakaznik Plnou moc
neposkytne do 2 mésicti od podpisu Smlouvy o zvefejnéni firmy, ma
MEDIATEL prévo Smlouvu stornovat a pozadovat po zakaznikovi jako
hradu vynalozenych nékladd storno poplatek ve vysi 3000K¢ bez DPH.
5.Zakaznik ma, za podminek stanovenych témito Produktovymi podminkami,
moznost pfechodu na vyssi rozsah sluzby (a tedy na vy3si cenovou
hladinu).
6. Pokud dojde v pribéhu trvani smluvniho obdobi sluzby z nizsi cenové
hladiny k prechodu na sluzbu vyssi cenové hladiny, mlize byt cena této
nové sjednané sluzby ponizena o cenu zaplacenou za pGvodni sluzbu
na zbytek plvodné sjednaného smluvniho obdobi.

7. Smluvni obdobi nové sjednané sluzby ve vyssi cenové hladiné se fidi
Produktovymi podminkami daného jednotlivého produktu/sluzby a pocina
béZet datem spusténi nového produktu/sluzby.

Clanek 5 Rubrika

1. Z&kladni firemni zdznam v katalozich bude umistén v rubrice (kategorii
sdruzujici podnikatele a pravnické osoby podle predmétd jejich Cinnosti),
kterd vystihuje co nejlépe cCinnost zdkaznika. MEDIATEL nenese
odpovédnost za zmény v nazvech a struktufe rubrik jednotlivych katalogt
stejné jako za skutecnost, pokud katalog neobsahuije rubriku podobnou té,
kterou si Zakaznik preje zvefejnit. V piipadé, Ze katalog neni zaméfen na
obor, ve kterém Zakaznik podnika, a tento obor vibec v katalogu
nezobrazuje, je sluzba povazovana za dodanou i bez zvefejnéni v takovém
katalogu.

2.V piipadé, kdy zafazeni inzerce je sjednédno do rubriky, jejiz obsah se
neshoduje s pfedmétem cinnosti zékaznika, ma MEDIATEL pravo umistit
firemni zdznam do katalogu do rubriky, jejiz obsah nejblize odpovida
pfedmétu Cinnosti zakaznika. Pokud je ve smlouvé sjednano zvefejnéni
inzerce v rubrice, ktera nebude v pfislusném katalogu uvedena, MEDIATEL
rubrice sjednané ve smlouvé,

3. MEDIATEL nemiize zakaznikovi zaruit, na které pozici ve vysledku hledani
v katalogu bude jeho inzerce umisténa.

4. Ustanoveni v odst. Ta 2 Clanku 5 se tykaji katalogli a serverd, které
rubriku/kategorii umozduji zvolit.

Clanek 6 Odpovédnost za vady

1. Zékaznik je povinen plnéni, které ma vady, vyskytnuvsi se prvni den
sjednané doby poskytnuti reklamni plochy, pisemné uplatnit u MEDIATELU
ve |hité 30 dnd od prvého dne sjednané doby poskytnuti sluzby
(uverejnéniv katalogu), a v pfipadé, Ze dojde k pozdéjsim zménam inzerce
v poskytnuté reklamni plode, je zdkaznik vady této inzerce povinen
pisemné uplatnit u MEDIATELU ve |hiité 30 dnl od zvefejnéni zmén
inzerce v poskytnuté reklamni plose. Neuplatni-li zakaznik vady v souladu
s timto ¢lankem, jeho nérok zanika.

Clanek 7 Souhlas se Sifrenim reklamniho sdéleni

1. Zdkaznik dava souhlas se Sifenim reklamniho sdéleni prostfednictvim
sluzby v rdmci celosvétové pocitacové sité internet a dalSimi prostiedky
elektronické komunikace dle smlouvy, a to véemi moznymi zp(soby, jez
maji v povaze vybrané prostiedky elektronické komunikace. Souhlas plati
také na viechny partnerské katalogy a aplikace.

Clanek 8 Dopliikové sluzby

1. Dopliikovymi sluzbami prodévanymi ke sluzbé MEXT jsou tyto:
a. Mext nastaveni 1, Mext nastaveni 2
b. Mext servis

2. Mext nastaveni 1, Mext nastaveni 2
Definice sluzby: V. rdmci sluzby MEXT nastaveni jsou zdkaznikovi
jednorazové pfi spusténi sluzby MEXT vyplnény jeho firemni iidaje do jeho
Uctu v MEXT platformé, a to v rozsahu, ktery zakaznik MEDIATELuU poskytne.
Rozsah sluzby MEXT nastaveni 1 a MEXT nastaveni 2 je dan rozsahem typu
zakoupené sluzby MEXT.V rdmci sluzby MEXT nastaveni nejsou zakaznikovi
nastaveny ¢i upravovany Udaje o jeho firmé v katalozich, u nichz
poskytujeme tzv. audit firemnich zéznamd, ktery je specifikovan v odst. 3

¢lénku 2.

3.Mext Servis
a. Definice sluzby: V ramci sluzby MEXT servis MEDIATEL zakaznikovi
poskytne Upravu Udaji v jeho uctu v MEXT platformé dle pokyn(
zékaznika. Sluzba je poskytovana v rlizném rozsahu a lisi se fondem hodin
specialisty, které jsou ur¢eny na Upravy v U¢tu MEXT zdkaznika.
b. Smlouva na doplrkové sluzby MEXT servis se uzavira na dobu 12 mésicl
od spusténi produktu. Neoznamil-li Zakaznik MEDIATELU pisemné
nejpozdéji 1 mésic pred uplynutim doby trvani Smlouvy dle tohoto
odstavce téchto Produktovych podminek, Ze trvéd na jejim ukonceni,
Smlouva se automaticky prodluzuje na dobu neurcitou s tfimésicni
vypovédni lhitou, kterd pocind bézet od kalendainiho dne bezprostfedné
nésledujiciho po doruceni pisemné vypovédi MEDIATELu.
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