PRODUKTOVE PODMINKY
spolec¢nosti MEDIATEL CZ, s r.o.
pro Doplnkové produkty
Social presence - Facebook

Dodavatel: MEDIATEL CZ, s r.o.

Libalova 2348/1, 149 00 Praha 4, tel.: 221 807 111, fax: 257 102 102
IC: 06554008, DIC: CZ06554008, CITIBANK 2001861100/2600.
Firma je zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym
soudem v Praze, oddil C, vlozka 284197, zapsana dne 9. 11.2017.

MEDIATEL

Budte vice vidét na internetu

T 841121212

(icinné od 29. 3. 2016 sjednané jako soucast Vieobecnych obchodnich podminek spolecnosti MEDIATEL CZ, s r.o. v souladu s § 1751 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sh,, ob¢anského zakonku ke Smlouvé o zvefejnéni firmy uzaviené podle § 1724 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb,,
obcanského zékoniku. V uvedenych ustanovenich tyto Produktové podminky pro Dopliikové produkty Social presence - Facebook rozsituji Vieobecné obchodni podminky spolecnosti MEDIATEL CZ, s r.o. piipadné maji pred jejich ustanovenimi pfednost jako podminky
specialni. Pokud je produkt, ktery upravuiji tyto Produktové podminky, prodan v ramci akéni nabidky skupiny jednotlivych produktd, které jsou nabizeny spolecné zpravidla za zvyhodnénou cenu (tzv. produktového balicku), vztahuif se tyto Produktové podminky i na

produkty v produktovém balicku.

Clanek 1 Vymezeni pojmii

1. Produkt - produktem se rozumi sluzba Social presence specifikované v ¢l. 2 téchto
Produktovych podminek.

2. Z&kaznik - zakaznikem se rozumi jakakoliv prévnickd osoba a podnikajici fyzickd osoba,

kterd si objednala Produkt.

3. Smlouva o zvefejnéni firmy (déle jen,Smlouva“) je Smlouva uzaviend mezi spole¢nosti
MEDIATEL CZ a Zékaznikem v listinné podobé, prostiednictvim faxu, e-mailu nebo po
telefonu, kterd upravuje podminky poskytovani Produktu.

Clanek 2 Specifikace Produktu
. Produkt je sluzba poskytovana spole¢nosti MEDIATEL CZ Zakaznikovi za Uclelem
propagace Zakaznika, jeho sluzeb ¢i produktl, ¢i dalSich smluvenych skutecnosti,
prostfednictvim socidlni sité Facebook nebo jiné socidlni sité. Produkt je slozen z
nasledujicich soucasti:
a) vytvoreni a sprava firemni facebookové stranky na socidlni siti Facebook (dale je
,Fanpage”);
b) aktivni sprava Fanpage, tzn. vkladani pfispévk, monitorovani aktivity na Fanpage; c)
podpora aktivity stranky pomoci facebookové reklamyd) vytvoieni a tdrzba firemniho
profilu pro www.zlatestranky.cz a mobilni verze tohoto profilu po dobu existence
Smlouvy.

2. Specifikace dilcich sluzeb Produktu, které ma MEDIATEL CZ aktuélné v nabidce, jsou
uvedeny v platném ceniku.

3. Soucasti Produktu je pofadani soutézi v soutézni aplikaci na Fanpage zékaznika. Kromé
technického zajisténi téchto soutézi MEDIATEL CZ vytvoii pro zdkaznika i pravidla,
kterymi se soutéz bude fidit. Vzorova pravidla jsou k nahlédnuti na adrese www.
mediatel.cz. Zdkaznik je povinen pravidla soutéze, kterd pro néj budou vytvorena a
budou mu zaslana, zkontrolovat a v pfipadé nesouhlasu ozndmit spole¢nosti MEDIATEL
(CZ své namitky, a to nejpozdéji 5 dni pied planovanym datem spusténi soutéze.

Clanek 3 Predani a aktivace Produktu

1. Pfedanim produktu se rozumi zahdjeni praci na produktu, stanoveni strategie a
vyzadani si podkladi od Zakaznika.

2. Pfed zvefejnénim je Fanpage Zakaznikovi poslana k ndhledu. Zakaznik mé povinnost se
k takto dokoncené Fanpage do 7 pracovnich dn vyjadrit a upozornit Provozovatele na
pripadné nesrovnalosti. Pokud se Zakaznik k tomuto nahledu do 7 pracovnich dn(i od
jeho zaslani Provozovatelem nevyjadii, mé Provozovatel nérok odstoupit od smlouvy
podle ¢lanku 6 odst. 2 pism. b) téchto Produktovych podminek.

3. Ostatni ¢asti Produktu jsou aktivovany postupné dle technickych moznosti spole¢nosti
MEDIATEL CZ a na zékladé dohody se Zakaznikem.

Clanek 4 Platebni podminky

1. Cena za Produkt se sklada z dohodnutych pravidelnych mési¢nich plateb.

3. Zékaznik se uzavienim Smlouvy zavazuje hradit dohodnuté pravidelné mésicni platby
dle ¢lanku 5 odst. 1 téchto Produktovych podminek.

Clanek 5 Platnost Smlouvy

1. Smlouva se uzavir na dobu 12 mésicti od predani Produktu podle ¢lanku 3 odst. 1a2
téchto Produktovych podminek.

2. Neozndmil-li Zékaznik spole¢nosti MEDIATEL CZ pisemné nejpozdéji 1 mésic pfed
uplynutim doby trvéni Smlouvy dle ¢lanku 5 odst. 1 téchto Produktovych podminek, ze
trvd na jejim ukonceni, Smlouva se automaticky prodluzuje na dobu neurcitou s
jednomeési¢nivypovédnilhitou, ktera pocina bézet od kalendarniho dne bezprostiedné
nésledujiciho po doruceni pisemné vypovédi spole¢nosti MEDIATEL CZ.

3. Prodlouzenim Smlouvy vznikd Zakaznikovi narok na dilci sluzby k danému Produktu na
kazdych 12 mésich trvani smlouvy. Narok na pfipadné nevycerpané dilci sluzby zanika
uplynutim platnosti Smlouvy.

—_

Clanek 6 Ukonéeni Smlouvy
.Smlouvu Ize ukoncit zplsobem uvedenym v ¢lanku 5 odst. 2 téchto Produktovych
podminek nebo nékterym ze zplisobl uvedenych v tomto ¢lanku. V okamziku
ukonceni Smlouvy dojde k ukonceni poskytovani Produktu Zakaznikovi. Pokud se
MEDIATEL CZ a Zékaznik vyslovné nedohodnou jinak, vyhrazuje si MEDIATEL CZ pravo
Uctovat Zakaznikovi za prevedeni prdv, pfihladovacich udajl a obsahu Fanpage do
vlastni sprdvy po ukonceni Smlouvy poplatek dle aktuélniho ceniku spole¢nosti
MEDIATEL CZ, za pfedpokladu, ze Zékaznik o prevedeni prév pozada a za predpoklady,
Ze server podporuje pfevedeni prév a obsahu.
2. MEDIATEL CZ maze od Smlouvy kdykoli okamzité odstoupit jestlize:
a. Zakaznik neposkytne nezbytnou soucinnost pro vytvoieni Produktu nejpozdéji do 14
dni od uzavieni Smlouvy;
b. Zakaznik se do 7 pracovnich dnli od zasléni hotové Fanpage k nahledu nevyjadri
Provozovateli k jejimu obsahu a tedy nedojde ke schvaleni;
c. obsah nebo jakdkoli ¢ast Fanpage poskytnutd ¢i pozadovana Zékaznikem je v
rozporu s pravnimi predpisy CR, opravnénymi zajmy nebo platnymi zavazky spole¢nosti

MEDIATEL CZ nebo je v rozporu s dobrymi mravy a obchodnimi zvyklostmi;

d. je Zakaznik v prodleni s Gihradou ceny za sluzby nebo za jiz zvefejnénou inzerci nebo
poskytnutou reklamni plochu v jinych inzertnich produktech a sluzbach spole¢nosti
MEDIATEL CZ na zékladé jiné smlouvy uzaviené mezi spolecnosti MEDIATEL CZ a
Zakaznikem;

e. Zakaznik porusuje tyto Produktové podminky;

f. Fanpage Zakaznika porusuje autorska prava tfetich osob nebo odkazuje na webové
stranky porusujici takova prava, ¢i piipadné Zakaznik na vyzvu spole¢nosti MEDIATEL CZ
nedolozi, ze je vlastnikem pfislusnych prav na uziti obsahu;

g. prostrednictvim Fanpage Zakaznika je nabizen nelegélné ziskany software nebo
podobné produkty, za Ucelem prodeje nebo poskytovani tretim osobam.

3. Odstoupeni dle ¢lanku 7 odst. 2 téchto Produktovych podminek je G¢inné momentem
doruceni odstoupeni druhé Smluvni strané.

4. Pokud MEDIATEL CZ odstoupi od Smlouvy z dGvodu uvedeného v ¢lanku 6. odst. 2
téchto Produktovych podminek nebo Zakaznik pozada o predcasné ukonceni Smlouvy,
je MEDIATEL CZ opravnén Uctovat Zakaznikovi:

a. mési¢ni platbu podle €l. 4 odst. 1 téchto Produktovych prodminek za cely mésic, ve
kterém k odstoupeni od Smlouvy doslo,

b. odstupné ve vysi jedné mésicni platby, za mésic, v némz bézi vypovédni lhita,

c. naklady spojené s vyméhanim dluzné ¢astky a

d. poplatek za prevedeni prav, pihlaovacich tdajd a obsahu Fanpage do vlastni spravy
Zakaznika po ukonéeni Smlouvy dle aktuélniho ceniku spole¢nosti MEDIATEL CZ za
predpokladu, Ze server podporuje prevedeni prav a obsahu.

Clanek 7 Povinnosti Zakaznika

1.Pro vytvofeni Produktu je Zakaznik povinen poskytnout podklady a nezbytnou
soucinnost do 14 dni od uzavieni Smlouvy. V opacném pfipadé mize MEDIATEL CZ
odstoupit od smlouvy dle ¢lanku 6, odstavce 2 pism. a.

2. Zakaznik je povinen prohlédnout Produkt nejpozdéji do 30 dnli ode dne piedani a
vyuzit svého prava z vad dila (pokud by takové vady byly shledany) bez zbyte¢ného
odkladu od okamziku, kdy tyto vady shleda.

3. Zékaznik je povinen uvadét v ramci Fanpage pouze takové Udaje, které neposkozuiji a
ani nemohou poskodit préva a zajmy tietich osob s ohledem zejména na komercni
prezentace Zakaznik timto prohlasuje, Ze mé opravnéni prodévat nebo poskytovat
inzerované vyrobky nebo Sluzby a Ze je opravnén uzivat kontakty a daléi idaje pfedané
spole¢nosti MEDIATEL CZ v rdmci poskytovani Produktu. Zakaznik se zavazuje na zadost
spolecnosti MEDIATEL CZ doloZit tato sva opravnéni.

4, Zakaznik se dale zavazuje udrzovat Udaje poskytnuté spolecnosti MEDIATEL CZ aktudlni a
platné a bez zbytecného prodleni upozomit MEDIATEL CZ na veskeré zmény téchto tidajd.

5.V pfipadé, ze Zakaznik pouZzije v kterékoli ¢asti své Fanpage fotografické, grafické nebo
textové podklady, které jsou chranény podle pravnich predpist upravujicich ochranu
dusevniho vlastnictvi, zejména dle autorského zékona nebo zékona o ochrannych
znamkéch, je Zakaznik povinen pouZit pouze takové fotografické, grafické a textové
podklady, u nichz je vlastnikem autorskych nebo jinych obdobnych prav k dusevnimu
vlastnictvi nebo u nichz ma opravnéni od autora ¢i vlastnika prév k dusevnimu
vlastnictvi k jejich uziti a Sifeni v ramci internetu. Vy3e uvedené plati i v pfipadé uziti
pisemnosti osobni povahy, podobizen, obrazovych projevd, snimki a zvukovych
zdznamU tykajicich se tfeti osoby nebo projevi jeji osobni povahy.

6. Zakaznik odpovida spole¢nosti MEDIATEL CZ za $kodu, kterd mu vznikla porusenim
kteréhokoliv ustanoveni ¢lanku 8 téchto produktovych podminek.

7. Zakaznik se zavazuje zaplatit spole¢nosti MEDIATEL CZ Cenu podle konkrétni Smlouvy a
¢l. 4 odst. 1 téchto Produktovych podminek.

8. Zakaznik je povinen dbét pravidel sociélni sité tykajicich se zvefejhovanych skutecnosti
na Fanpage uzivatele vydanych provozovatelem ¢i jinym opravnénym subjektem
pfislusné socidIni sité a na profilu zvefejovat pouze takové Udaje, které jsou s danymi
pravidly v souladu.

Clanek 8 Odpovédnost za skodu

1. MEDIATEL odpovida Zakaznikovi za $kodu, kterd mu vznikla porusenim povinnosti ze
strany spolecnosti MEDIATEL CZ v rozsahu stanoveném v téchto Produktovych
podminkach, pokud MEDIATEL CZ neprokaze, ze poruseni povinnosti bylo zplisobeno
okolnostmi vylu¢ujicimi jeho odpovédnost.

2. MEDIATEL CZ neodpovida Zékaznikovi za jakoukoliv $kodu, kterd vznikla porusenim
Zakaznikovych povinnosti plynoucich ze Smlouvy a z téchto Produktovych podminek.
MEDIATEL CZ zejména neodpovida za skodu vzniklou zablokovanim Fanpage Zékaznika
z dlivodu porusent jeho povinnosti dle ¢lanku 8 téchto produktovych podminek.

3. Smluvni strany se dohodly, ze celkova vyse nahrady Skody vcetné uslého zisku v
pripadé, ze Zakaznikovi vznikne Skoda, za kterou MEDIATEL CZ odpovida dle tohoto
¢léanku, je omezena maximalné do vyse sjednané celkové Ceny za Produkt, pfi jehoz
poskytovani doslo k poruseni povinnosti a vzniku skody.
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(icinné od 29. 3. 2016 sjednané jako soucast Vseobecnych obchodnich podminek spolecnosti MEDIATEL CZ, s r.o. v souladu s § 1751 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sh,, obcanského zdkonku ke Smlouvé o zvefejnéni firmy uzaviené podle § 1724 a nasl. zdkona ¢. 89/2012 Sb,,
obcanského zékoniku. V uvedenych ustanovenich tyto Produktové podminky pro Doplitkové produkty Social presence - Facebook rozsituji Vieobecné obchodni podminky spolecnosti MEDIATEL CZ, s r.o. piipadné maji pred jejich ustanovenimi prednost jako podminky
specialni. Pokud je produkt, ktery upravuii tyto Produktové podminky, prodan v ramci akéni nabidky skupiny jednotlivych produktd, které jsou nabizeny spole¢né zpravidla za zvjhodnénou cenu (tzv. produktového balicku), vztahuiji se tyto Produktové podminky i na
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DOPLNKOVE SLUZBY
Clanek 1 Vymezeni pojmii

1.

2.

3.

4.

5.

6.

Provozovatel - provozovatelem Sluzby je spolecnost MEDIATEL CZ, s ro, se sidlem
Vyskocilova 1442/1b, Michle, 140 00 Praha 4, ICO 26757052, zapsana v obchodnim rejstfiku
vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, viozka 91721 (dale jen,,MEDIATEL CZ").
Produkt - produktem se rozumi dopliikové produkty Social Presence v jakékoliv své varianté,
specifikované v ¢l. 2 téchto Produktovych podminek.

Zakaznik - zakaznikem se rozumi jakakoliv pravnickd osoba a podnikajici fyzicka osoba,
ktera si objednala Produkt.

Smlouva o zvefejnéni firmy (dale jen ,Smlouva”) je Smlouva uzaviena mezi spolecnosti
MEDIATEL CZ a Zékaznikem v listinné podobé, prostiednictvim faxu, e-mailu nebo po
telefonu, ktera upravuje podminky poskytovani Produktu.

Produktové podminky - Produktovymi podminkami se rozumi tyto platné Produktové
podminky doplikovych produktd Social presence, jejichz vydavatelem je MEDIATEL.
Smluvni strany - smluvnimi stranami jsou MEDIATEL CZ a Zakaznik.

Clanek 2 Specifikace Produktu

N

w

1. Produkt je sluzba poskytovana spolecnostl MEDIATEL CZ Zakaznikovi za Gicelem propagace

Zakaznika, jeho sluzeb ¢i produkt, ¢i dalSich smluvenych skutecnosti, prostfednictvim

socidlnich siti. Produktem se rozumi:

a) Vytvofeni Fanpage na Facebooku bez sprévy + pfevedeni prav na zékaznika (dale jen
,Fanpage”) nebo

b) samostatné facebookova soutéz ve facebookové aplikaci (dale jen,Soutéz’) nebo

¢) zékladni analyza nebo

d) vytvoreni profilu na ostatnich socidlnich sitich nebo

e) jednodenni $koleni Facebooku

. Doplrikové produkty, které ma MEDIATEL CZ aktualné v nabidce, jsou uvedeny v platném

ceniku véetné specifikace dilcich sluzeb, které jsou v jejich ramci nabizeny.

. Doplikovy produkt SoutéZ technicky zajistuje MEDIATEL CZ a vytvoli pro zakaznika i

pravidla, kterymi se soutéz bude Fidit. Vzorova pravidla jsou k nahlédnuti na adrese www.
mediatel.cz Zakaznik je povinen pravidla soutéze, ktera pro néj budou vytvofena a budou
mu zaslana, zkontrolovat a v pfipadé nesouhlasu oznamit spolec¢nosti MEDIATEL CZ své
namitky, a to nejpozdéji 5 dni pred planovanym datem spusténi soutéze.

Clanek 3 Predani a aktivace Produktu

N

w

. Pfedénim Produktu se rozumi zvefejnéni/spusténi odpovidajiciho Dopliikového produktu

na socidlni siti Facebook, nebo ostatnich soc. sitich dle produktu (dle ¢lanku 2), po schvaleni
Zéakaznikem. Vyjimkou je Dopliikovy produkt zakladni analyza, ktera nepodléha schvaleni
zékaznikem, ani se nezvefejiiuje na socidlnich sitich. Tento Doplikovy produkt je predan
dorucenim na zakaznikem uvedenou e-mailovou adresu a dale Jednodenni skoleni FB, které
je predano uskutecnénim Skoleni.

. Pfed zveiejnénim je nahled Produktu Zakaznikovi zaslan ke schvaleni. Zakaznik je povinen

se k zaslanému néhledu vyjadfit ve lhité 7 pracovnich dn(, zejména upozornit MEDIATEL CZ
na piipadné nesrovnalosti, aby mohlo dojit k pfipadnym opravam a Upravam Produktu.
Pokud se zékaznik nevyjadfi k zaslanému néhledu ve Ih{ité 7 pracovnich dni od jeho zaslani
spolecnosti MEDIATEL CZ, m& MEDIATEL CZ pravo odstoupit od smlouvy podle ¢l. 6 odst. 2
téchto Produktovych podminek.

. Jednotlivé produkty dle ¢lanku 2 odstavce 1 budou vyrobeny nejpozdéji do 14 dnii od

uzavfeni smlouvy, pokud zékaznik poskytne pozadované podklady a potiebnou soucinnost.

Clanek 4 Platebni podminky

1.

2.
. Zakaznik se zavazuje uhradit jednorazovou platbu dle ¢lanku 4 odst. 2 Produktovych

w

S
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Cena za Produkt je urcena na zakladé zvoleného Produktu dle ¢lanku 2 odstavce 2 téchto
Produktovych podminek.
Ve viech variantach dopliikovych produktd je cena hrazena jednorazovou platbou.

podminek na zakladé dafiového dokladu vystaveného spolecnosti MEDIATEL CZ na Gcet
spole¢nosti MEDIATEL CZ uvedeny na dariovém dokladu. Splatnost danového dokladu je 14
dnl od data vystaveni, neni-li pisemné dohodnuto jinak. Datem zdanitelného plnéni je
datum vystaveni danového dokladu.

. MEDIATEL CZ je platcem dané z piidané hodnoty (dale jen ,DPH"). Pokud se zméni sazba

DPH v obdobi mezi uzavienim Smlouvy a fakturaci Ceny, Zakaznik bere na védomi a
souhlasi, ze MEDIATEL CZ je opravnén jednostranné upravit cenu dle platné vyse sazby DPH.

. Ma-li Zakaznik vici spolecnosti MEDIATEL CZ dosud nesplacené zavazky za zvefejnéni

inzerce nebo poskytnuti reklamni plochy, za produkty ¢i sluzby podle jinych smluv, bude
Uhrada podle této Smlouvy povazovana za thradu téchto nesplacenych zavazka.

. Zakaznik udéluje spolecnosti MEDIATEL CZ souhlas k zasilani dafovych dokladd v

elektronické podobé ve smyslu ustanoveni § 26, odst. 4 zakona ¢. 235/2004 Sb. o dani z
pfidané hodnoty, a to formou zasilani dariovych dokladu elektronickou postou. Elektronicky
vyhotovené faktury jsou Smluvnimi stranami povazovany za plnohodnotné faktury.

Clanek 5 Platnost Smlouvy

1.

Smlouva nabyva platnosti uzavienim smlouvy a Gc¢innost smlouvy dnem spustént. Platnost
smlouvy u jednotlivych Doplikovych produktd dle ¢lanku 2 odstavce 1 konci nasledujici
skute¢nosti: Ad a) prevedeni prav na zakaznika

Ad b) skonceni a vyhodnoceni soutéze (maximalni délka trvani soutéze je tfi mésice) Ad c)
predéni zdkaznikovi e-mailem

Ad d) pievedeni prav na zdkaznika

Ad e) uskutecnénim skoleni

Clanek 6 Ukonéeni Smlouvy

1.

>~

Smlouvu konci zplisobem uvedenym v predchozim ¢lanku téchto Produktovych podminek,
nebo mize byt ukoncena nékterym ze zplisobl uvedenych v tomto ¢lanku téchto
Produktovych podminek. V okamziku ukonceni Smlouvy dojde k ukonceni poskytovani
Produktu Zakaznikovi, pokud se MEDIATEL CZ a Zékaznik vyslovné nedohodnou jinak.
MEDIATEL CZ mGze od Smlouvy kdykoli okamZité odstoupit jestlize:

a) Zakaznik neposkytne nezbytnou soucinnost pro vytvoreni Produktu nejpozdéji do 30 dni
od uzavieni smlouvy.

b) Zakaznik se do sedmi pracovnich dn(i od zasléni hotového Produktu k ndhledu nevyjadfi
spole¢nosti MEDIATEL CZ k jeho obsahu a tedy nedojde ke schvaleni.

¢) Obsah nebo jakékoli ¢ast Produktu nebo jednotlivého Produktu poskytnuta i pozadovana
Zakaznikem je v rozporu s pravnimi predpisy CR, opravnénymi zajmy nebo platnymi zévazky
spolecnosti MEDIATEL CZ nebo je v rozporu s dobrymi mravy a obchodnimi zvyklostmi.

d) Je Zakaznik v prodleni s dhradou ceny za sluzby nebo za jiz zvefejnénou inzerci nebo
poskytnutou reklamni plochu v jinych inzertnich produktech a sluzbach spole¢nosti
MEDIATEL CZ na zékladé jiné smlouvy uzaviené mezi spolecnosti MEDIATEL CZ a Zékaznikem.
e) Zakaznik porusuje tyto Produktové podminky

f) Produkt Zakaznika porusuje autorskd prava tretich osob nebo odkazuje na webové
stranky porusujici takova prava, Ci pfipadné Zakaznik na vyzvu spolecnosti MEDIATEL CZ
nedoloZi, ze je vlastnikem pfislusnych prav na uziti obsahu.

g) Prostiednictvim produktu Zakaznika je nabizen nelegdlné ziskany software, nebo
podobné produkty, za ucelem prodeje nebo poskytovani tretim osobam.

Odstoupeni dle ¢lanku 6 odst. 2 téchto Produktovych podminek je Ucinné momentem
doruceni odstoupeni druhé Smluvni strané.

Pokud MEDIATEL CZ odstoupi od Smlouvy z diivodu uvedeného v ¢lanku 6. odst. 2 téchto
Podminek nebo Zakaznik pozédé o predcasné ukonceni Smlouvy, je MEDIATEL CZ za
Dopliikové produkty Social Presence opravnén uctovat Zakaznikovi:

a) celkovou ¢éstku za produkt podle ¢l. 4 odst. 1 téchto Produktovych podminek

b) ndklady spojené s vymahanim dluzné ¢astky

Clanek 7 Povinnosti Zakaznika

1.

2.

3.

4.

5.

6.

~

Pro vytvoreni Produktu je Zakaznik povinen poskytnout podklady a nezbytnou soucinnost
do 14 dni od uzavieni Smlouvy. V opacném pfipadé mize MEDIATEL CZ odstoupit od
smlouvy dle ¢lanku 6, odstavce 2 pism. a.

Zékaznik je povinen prohlédnout Produkt nejpozdéji do 30 dnli ode dne predani a vyuzit
svého prava z vad dila (pokud by takové vady byly shledény) bez zbyte¢ného odkladu od
okamziku, kdy tyto vady shleda.

Zékaznik je povinen uvadét v rdmci Produktu pouze takové Udaje, které neposkozuji a ani
nemohou poskodit prava a zajmy tretich osob. S ohledem zejména na komercni prezentace
Zékaznik timto prohladuje, Ze mé opréavnéni prodévat nebo poskytovat inzerované vyrobky
nebo sluzby, a Ze je opravnén uzivat kontakty a dalsi Udaje predané spolecnosti MEDIATEL
CZ v rdmci poskytovani Produktu. Zékaznik se zavazuje na zddost MEDIATELu dolozit tato sva
opravnéni.

Zékaznik se dale zavazuje udrzovat Udaje poskytnuté spolecnosti MEDIATEL CZ aktudini a
platné a bez zbytecného prodleni upozornit MEDIATEL CZ na veskeré zmény téchto Udaj.
V pipadé, ze Zakaznik pouzije v kterékoli ¢asti Produktu fotografické, grafické nebo textové
podklady, které jsou chranény podle pravnich predpist upravujicich ochranu dusevniho
vlastnictvi, zejména dle autorského zdkona nebo zdkona o ochrannych zndmkéch, je
Zékaznik povinen pouzit pouze takové fotografické, grafické a textové podklady, u nichz je
vlastnikem autorskych nebo jinych obdobnych prav k dusevnimu vlastnictvi, nebo u nichz
ma opravnéni od autora ¢i vlastnika prav k dusevnimu vlastnictvi k jejich uZiti a Sifeni v rdmci
internetu. VySe uvedené plati i v pfipadé uziti pisemnosti osobni povahy, podobizen,
obrazovych projevd, snimkt a zvukovych zaznamU tykajicich se tieti osoby nebo projevi jeji
osobni povahy.

Zakaznik odpovidé spolecnosti MEDIATEL CZ za $kodu, kterd mu vznikla porusenim
kteréhokoliv ustanoveni ¢lanku 7 téchto Produktovych podminek.

Zakaznik se zavazuje zaplatit spolecnosti MEDIATEL CZ Cenu podle konkrétni Smlouvy a ¢l.
4 odst. 1 téchto Produktovych podminek.

Zakaznik je povinen dbat pravidel socidlnich siti tykajicich se zvefejiiovanych skute¢nosti na
Facebooku pfipadné jinych socidlnich sitich uZivatele, vydanych provozovatelem ¢i jingm
opravnénym subjektem piislusné socialni sité a na profilu zvefejiiovat pouze takové Udaje,
které jsou s danymi pravidly v souladu.

Clanek 8 Odpovédnost za skodu

1.

2.

MEDIATEL CZ odpovida Zakaznikovi za skodu, kterd mu vznikla porusenim povinnosti ze
strany spolecnosti MEDIATEL CZ v rozsahu stanoveném v téchto Produktovych podminkach,
pokud MEDIATEL neprokaze, ze poruseni povinnosti bylo zplisobeno okolnostmi vylucujicimi
jeho odpovédnost.

MEDIATEL CZ neodpovidd Zakaznikovi za jakoukoliv Skodu, kterd vznikla porusenim
Zékaznikovych povinnosti plynoucich ze Smlouvy a z téchto Produktovych podminek.
MEDIATEL CZ zejména neodpovida za Skodu vzniklou zablokovanim Fanpage Zékaznika z
divodu poruseni jeho povinnosti dle clanku 7 téchto Produktovych podminek.
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soudem v Praze, oddil C, vlozka 284197, zapsana dne 9. 11.2017.

MEDIATEL

Budte vice vidét na internetu

T 841121212

Ucinné od 29. 3. 2016 sjednané jako soucést Vseobecnych obchodnich podminek spolecnosti MEDIATEL CZ, s .o. v souladu s § 1751 a nésl. zékona ¢. 89/2012 Sh,, obcanského zakonku ke Smlouvé o zvefejnéni firmy uzaviené podle § 1724 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sh.,
obcanského zékoniku. V uvedenych ustanovenich tyto Produktové podminky pro Dopliikové produkty Social presence - Facebook rozsituji Vieobecné obchodni podminky spole¢nosti MEDIATEL CZ, s r.o. piipadné maji pred jejich ustanovenimi prednost jako podminky
specialni. Pokud je produkt, ktery upravuji tyto Produktové podminky, prodan v ramci akéni nabidky skupiny jednotlivych produktd, které jsou nabizeny spole¢né zpravidla za zvjhodnénou cenu (tzv. produktového balicku), vztahuiji se tyto Produktové podminky i na

produkty v produktovém balicku.

FACEBOOKOVA REKLAMA

Clanek 1 Vymezeni pojmii

1. Produkt - produktem se rozumi sluzba Social presence specifikované v ¢l. 2 téchto
Produktovych podminek.

2. Zakaznik - zdkaznikem se rozumi jakakoliv pravnicka osoba a podnikajici fyzickd osoba,
ktera si objednala Produkt.

3. Smlouva o zvefejnéni firmy (déle jen ,Smlouva”) je Smlouva uzaviena mezi spolecnosti

MEDIATEL CZ a Zékaznikem v listinné podobé, prostiednictvim faxu, e-mailu nebo po
telefonu, ktera upravuje podminky poskytovani Produktu.

Clanek 2 Specifikace Produktu

. Produkt je sluzba poskytovana spolecnosti MEDIATEL CZ Zakaznikovi za U¢elem propagace
Zékaznika, jeho sluzeb ¢i produktl, ¢i dalsich smluvenych skutecnosti, prostfednictvim
socialni sité Facebook nebo jiné socidlni sité. Produkt je slozen z nasledujicich soucasti:

a) vytvoreni, sprava a optimalizace facebookové reklamy (dale jen ‘Reklama’)
b) méfeni a vyhodnocovani facebookové reklamy

Clanek 3 Predani a aktivace Produktu

1. Predanim Produktu se rozumi zvefejnéni Reklamy na socidlni siti Facebook po schvaleni
jejiho obsahu Zdkaznikem.

2. Ped zvefejnénim je Fanpage Zakaznikovi poslana k nahledu. Zakaznik mé povinnost se k
takto dokoncené Reklamé do 7 pracovnich dnil vyjadfit a upozornit Provozovatele na
pfipadné nesrovnalosti. Pokud se Zakaznik k tomuto nahledu do 7 pracovnich dni od jeho
zasléni Provozovatelem nevyjadti, ma Provozovatel narok odstoupit od smlouvy podle
¢lanku 6 odst. 2 pism. b) téchto Produktovych podminek.

Clanek 4 Platebni podminky

1. Cena za Produkt se sklada z dohodnutych pravidelnych mésicnich plateb nebo jednorézové.

2. Zakaznik se uzavienim Smlouvy zavazuje hradit dohodnuté pravidelné mésicni platby dle
¢lanku 5 odst. 1 téchto Produktovych podminek.

Clanek 5 Platnost Smlouvy
1. Smlouva se uzavira na dobu trvani Reklamy od predani Produktu podle ¢lanku 3 odst. 1a 2
téchto Produktovych podminek.

Clanek 6 Ukonéeni Smlouvy

1. Smlouvu Ize ukoncit nékterym ze zplsobt uvedenych v tomto ¢lanku. V okamziku ukonceni
Smlouvy dojde k ukonceni poskytovani Produktu Zakaznikovi. Pokud se MEDIATEL CZ a
Zé&kaznik vyslovné nedohodnou jinak, vyhrazuje si MEDIATEL CZ pravo Uctovat Zékaznikovi
za pirevedeni prav, piihlasovacich Udaji a obsahu Reklamy do vlastni spravy po ukonceni
Smlouvy poplatek dle aktudlniho ceniku spolecnosti MEDIATEL CZ, za predpokladu, ze
Zakaznik o prevedeni prav pozada a za predpokladu, Ze server podporuje prevedeni prav a
obsahu.

2. MEDIATEL CZ mize od Smlouvy kdykoli okamzité odstoupit jestlize:

a. Zakaznik neposkytne nezbytnou soucinnost pro vytvoreni Produktu nejpozdéji do 14 dni
od uzavieni Smlouvy;

b. Zakaznik se do 7 pracovnich dnli od zaslani hotové Reklamy k nahledu nevyjadfi
Provozovateli k jejimu obsahu a tedy nedojde ke schvaleni;

c. obsah nebo jakékoli ¢ast Fanpage poskytnutd ¢i pozadovand Zakaznikem je v rozporu s
pravnimi predpisy CR, opravnénymi zajmy nebo platnymi zavazky spole¢nosti MEDIATEL CZ
nebo je v rozporu s dobrymi mravy a obchodnimi zvyklostmi;

d. je Zakaznik v prodleni s Ghradou ceny za sluzby nebo za jiz zvefejnénou inzerci nebo
poskytnutou reklamni plochu v jinych inzertnich produktech a sluzbéch spolecnosti
MEDIATEL CZ na zakladé jiné smlouvy uzaviené mezi spole¢nosti MEDIATEL CZ a Zakaznikem;
e. Zakaznik porusuje tyto Produktové podminky;

f. Reklama Zakaznika porusuje autorska prava tietich osob nebo odkazuje na webové
stranky porusujici takova prava, Ci pfipadné Zakaznik na vyzvu spolecnosti MEDIATEL CZ
nedolozi, Ze je vlastnikem piislusnych prav na uziti obsahu;

g. prostfednictvim Fanpage Zékaznika je nabizen nelegéiné ziskany software nebo podobné
produkty, za Ucelem prodeje nebo poskytovani tietim osobam.

. Odstoupeni dle ¢lanku 6 odst. 2 téchto Produktovych podminek je ucinné momentem
doruceni odstoupeni druhé Smluvni strané.

. Pokud MEDIATEL CZ odstoupi od Smlouvy z dlivodu uvedeného v ¢léanku 6. odst. 2 téchto
Produktovych podminek nebo Zékaznik pozadad o predcasné ukonceni Smlouvy, je
MEDIATEL CZ opravnén Uctovat Zakaznikovi:

a. mési¢ni platbu podle ¢l. 4 odst. 1 téchto Produktovych prodminek za cely mésic, ve kterém
k odstoupeni od Smlouvy doslo. V pfipadé jednorazové platby pomérnou mésicni platbu a
v piipadé jednorazové platby u trvéni Reklamy na 1 mésic celou ¢astku.

b. odstupné ve vysi jedné mésicni platby u mésicni fakturace, v pfipadé jednorézové
fakturace 30% pomérné Castky za 1 mésic.

c. ndklady spojené s vymahanim dluzné castky a

d. poplatek za prevedeni prav, prihlasovacich (daji a obsahu Fanpage do vlastni spravy
Zékaznika po ukonceni Smlouvy dle aktuélniho ceniku spolecnosti MEDIATEL CZ za
predpokladu, Ze server podporuje prevedeni prév a obsahu.

Clanek 7 Povinnosti Zakaznika
1. Pro vytvoreni Produktu je Zakaznik povinen poskytnout podklady a nezbytnou soucinnost
do 14 dni od uzavieni Smlouvy. V opacném pfipadé mize MEDIATEL CZ odstoupit od

w
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smlouvy dle ¢lanku 6, odstavce 2 pism. a.

Zékaznik je povinen prohlédnout Produkt nejpozdéji do 30 dnil ode dne predani a vyuzit

svého prava z vad dila (pokud by takové vady byly shledany) bez zbyte¢ného odkladu od

okamziku, kdy tyto vady shleda.

3. Zakaznik je povinen uvadét v ramci Fanpage pouze takové Udaje, které neposkozuiji a ani
nemohou poskodit préva a zajmy tfetich osob s ohledem zejména na komercni prezentace
Zékaznik timto prohlasuje, Ze mé opravnéni prodavat nebo poskytovat inzerované vyrobky
nebo Sluzby a Ze je opravnén uzivat kontakty a dalsi idaje pfedané spolecnosti MEDIATEL
CZ v ramci poskytovani Produktu. Zakaznik se zavazuje na zadost spolecnosti MEDIATEL CZ
dolozit tato sva opravnéni.

4, Zakaznik se déle zavazuje udrzovat Udaje poskytnuté spolecnosti MEDIATEL CZ aktudlni a
platné a bez zbytecného prodleni upozornit MEDIATEL CZ na veskeré zmény téchto Udajd.

5.V piipadé, ze Zakaznik pouzije v kterékoli Casti své Fanpage fotografické, grafické nebo
textové podklady, které jsou chranény podle prévnich predpisi upravujicich ochranu
dusevniho vlastnictvi, zejména dle autorského zakona nebo zakona o ochrannych znamkach,
je Zékaznik povinen pouzit pouze takové fotografické, grafické a textové podklady, u nichz
je vlastnikem autorskych nebo jinych obdobnych prav k dusevnimu vlastnictvi nebo u nichz
mé opravnéni od autora ¢i vlastnika prév k dusevnimu vlastnictvi k jejich uZiti a Sifeni v rdmci
internetu. Vyse uvedené plati i v pfipadé uziti pisemnosti osobni povahy, podobizen,
obrazovych projev(, snimk{ a zvukovych zdznam( tykajicich se tfeti osoby nebo projevil jeji
osobni povahy.

6. Zadkaznik odpovida spolecnosti MEDIATEL CZ za skodu, kterd mu vznikla porusenim

kteréhokoliv ustanoveni ¢lanku 8 téchto produktovych podminek.

Zakaznik se zavazuje zaplatit spolecnosti MEDIATEL CZ Cenu podle konkrétni Smlouvy a ¢l.

4 odst. 1 téchto Produktovych podminek.

Zékaznik je povinen dbét pravidel socidlni sité tykajicich se zverejiovanych skutecnosti na

Fanpage uZzivatele vydanych provozovatelem ¢i jingm opravnénym subjektem pfislusné

socialni sité a na profilu zvefejfiovat pouze takové Udaje, které jsou s danymi pravidly v

souladu.

Clanek 8 Odpovédnost za skodu

1. MEDIATEL CZ odpovida Zakaznikovi za skodu, ktera mu vznikla porusenim povinnosti ze
strany spolecnosti MEDIATEL CZ v rozsahu stanoveném v téchto Produktovych podminkach,
pokud MEDIATEL CZ neprokaze, ze poruseni povinnosti bylo zpisobeno okolnostmi
vylucujicimi jeho odpovédnost.

2. MEDIATEL CZ neodpovida Zakaznikovi za jakoukoliv Skodu, kterd vznikla porusenim
Zékaznikovych povinnosti plynoucich ze Smlouvy a z téchto Produktovych podminek.
MEDIATEL CZ zejména neodpovida za skodu vzniklou zablokovanim Fanpage Zakaznika z
ddvodu poruseni jeho povinnosti dle clanku 8 téchto produktovych podminek.

3. Smluvni strany se dohodly, Ze celkova vyse nahrady skody vcetné uslého zisku v piipadé, ze
Zé&kaznikovi vznikne $koda, za kterou MEDIATEL CZ odpovidé dle tohoto ¢lanku, je omezena
maximalné do vyse sjednané celkové Ceny za Produkt, pfi jehoz poskytovani doslo k poruseni
povinnosti a vzniku Skody.
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